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AZ ORFK RFI
UGYELETI FOOSZTALY
112-ES HIRLEVELE

2024. évi 1. szam

Tobb tizezer 10 latogatott el 2024. aprilis  27-¢n a Varosligetbe, ahol — az elozo evek
hagyomanyainak megfeleloen — a XI. Orszagos Rendor- és Tuzoltonapon az Ugyeleti Foosztaly
1s kepviseltette magat.

Célunk elsosorban a hivasfogadd kozpontok teveékenységének hiteles bemutatasa, a
segelyhivoszamok megfelelo hasznalatanak az ismerteteése, valamint a beavatkozast nem i1génylo
hivasok visszaszoritasa ¢rdekében informaciok eljuttatasa volt az érdeklodo allampolgarok
reszere.

A gyerekeknek jatckos feladatokkal, cclba lovéssel késziiltiink, a kisebbek szinezhettek,
kirakojatekkal jatszhattak, a felndttek tudasat pedig kilonbozo kvizekkel teszteltiik.
Munkatarsaink szorolapokat is osztottak a résztvevoknek, amelyek atadasa kivalo lehetoseget
biztositott arra, hogy beszeljenek arrol, hogy mennyire fontos az, hogy a segélyhivo szamokat
csak akkor hasznaljak, ha ténylegesen segitségre szorulnak.

Valamennyr programunk népszeri volt az erdeklodok korében, rendkivil sok pozitiv
visszajelzést kaptunk.

Tovabbra is kiemelked6 feladatunknak tartjuk a beavatkozast nem igénylé hivasok szamanak
csokkentését. Altalanos és kozépiskolakban, nyugdijas klubokban, s6t mar dvodakban, biin- és
balesetmegel0zesi rendezvenyeken, k6zosségl mediaban torténd megjelenés soran hivjuk fel a
figyelmet a segélyhivo rendszer fontossagara, a 112-es egységes eurdpai segélyhivoszam
indokolt €s szakszer hasznalatara
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2024 tavaszan, kora délutan a Hivasfogado Kozpont Szombathely operatora fogadott egy
hivast.

A bejelentd elmondta, hogy Tatabanyan, a régi buszallomasnal egy ember karddal a kezében
egy feérfit kerget. A bejelentést fogado hivasfogado — az esemény azonnali rendori beavatkozast
1genylo jellege miatt — haladéktalanul SOS-szamon konferenciakapcsolast kezdemeényezett a
beavatkozasra tertletileg illetekes Komarom-Esztergom Varmegyeir Rendor-fokapitanysag
Teveékenyseg-iranyitasi Kozpontjaval, majd elektronikus adatlapot tovabbitott a
tevekenyseégiranyito részere. A hivasfogado kiemelkedoen gyors intezkedése elosegitette, hogy
a Rendorseg haladéktalanul tudomast szerezzen az esetrél ¢s azonnal megkezdhesse a
beavatkozast. A konferenciabeszélgetés 3. perceben a jarorok megerkeztek a helyszinre és a
feltételezett elkovetot elfogtak.

A segélyhivo szam nem jaték! Helyes hasznalataval életeket
menthetiink!
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